ZARZADZENIE NR 3/11
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W BYDGOSZCZY

z dnia 26 stycznia 2011 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury postepowania dotyczacej wydawania
decyzji potwierdzajacych prawo do swiadczen zdrowotnych finansowanych ze
srodkéw publicznych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy

Na podstawie § 6 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr 71/08
Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy z dnia 31 grudnia
2008 r. w sprawie przyjecia tekstu jednolitego Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy z pézn. zm.

zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam ,Procedure postepowania w sprawie wydawania decyzji
potwierdzajgcych prawo do $wiadczern zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw
publicznych w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy”.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zatacznik do zarzadzenia
nr 3/11

Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy
z dnia 26 stycznia 2011r.

PROCEDURA POSTEPOWANIA DOTYCZACA WYDAWANIA DECYZ)I
POTWIERDZAJACE) PRAWO DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

§ 1. Podstawy prawne procedury:

1) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 j.t. z p6Z.
zm.),

2) Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 j.t. z péZn. zm.),

3) Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. (Dz. U.
z 2005 r. Nr 77, poz. 672 z péZn. zm.) w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego,

4) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 j.t. z p6Zn.zm.).

§ 2. 1.Decyzje poswiadczajaca prawo do ubezpieczenia opieki zdrowotnej dla
$wiadczeniobiorcy o ktérym mowa w art. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z péZn. zm.)
wydaje sie, zgodnie z art. 54 ust. 4 ustawy, na wniosek swiadczeniobiorcy,
a w przypadku stanu naglego — na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego
$wiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony niezwtocznie po udzieleniu swiadczenia.

2. Przedmiotowy wniosek moze by¢ réwniez ztozony przez $wiadczeniodawce jeszcze
w trakcie udzielania $wiadczenia (np. w trakcie hospitalizacji).

3. Termin ,niezwtocznie” oznacza — bez zbednej zwioki.

4. Zgodnie z ustawa kodeks postgpowania administracyjnego, wydanie przedmiotowej

decyzji powinno nastagpi¢ w okresie od dwdéch tygodni do dwéch miesiecy




po udzieleniu $wiadczenia. Przy czym kazdorazowo nalezy przeanalizowa¢ stan
faktyczny danej sprawy, bowiem nie zawsze szpital pozostaje w zwtoce w ztozeniu
whniosku o wydanie decyzji potwierdzajacej prawo do §wiadczeri zdrowotnych.

§ 3. W przypadku przyjecia do szpitala lub innej placéwki opieki zdrowotnej
osoby, ktéra nie podlega ubezpieczeniu zdrowotnemu na podstawie ustawy
o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych, jednostka ta
zgtasza niezwtocznie ten fakt do wtasciwego Rejonowego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy (zwany dalej ROPS).

§ 4. 1. Pracownik socjalny wtasciwego ROPS — u moze przyja¢ wniosek strony
w formie pisemnej na druku protokotu, a. przypadku zgloszenia telefonicznego
(réwniez faks) sporzadza protokét przyjecia wniosku.

2. Whiosek powinien by¢ podpisany oraz zawiera¢ date jego ztozenia.

§ 5. 1. Pracownik socjalny ROPS-u, ktéry zostat poinformowany o pobycie w
szpitalu osoby, ktérej mowa w § 2, udaje sie niezwlocznie do placéwki
zawiadamiajacej w celu przeprowadzenia kompleksowego wywiadu srodowiskowego,
a w szczegdélnosci, zgodnie z art. 54 ust. 3, w celu ustalenia:

1) posiadania obywatelstwa polskiego,

2) zamieszkiwania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

3) spetniania kryterium dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej;

4) braku okolicznosci, o ktérej mowa w art. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoteczne;j.

2. Wywiad s$rodowiskowy w zaleznosci od okolicznosci sprawy, winien by¢
przeprowadzony bez zbednej zwtoki, w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku.

4. Przeprowadzony wywiad Srodowiskowy sporzadzany jest wytacznie na potrzeby
wydania decyzji przyznajacej lub odmawiajacej przyznania prawa do bezptatnych
$wiadczen zdrowotnych.

5. Wywiad S$rodowiskowy przeprowadza si¢ wylacznie ze $wiadczeniobiorcy
zgtaszajacym wniosek, ktéry ubiega si¢ o przyznanie prawa do bezptatnych swiadczen
zdrowotnych (nie z cztonkami rodziny pozostajacymi we wspélnym gospodarstwie

domowym).




6. Jezeli stan $wiadczeniobiorcy przebywajacego w szpitalu jest ciezki, pracownik
socjalny powinien poda¢ wszelkie dziatania zmierzajagce do przeprowadzenia
wywiadu z innymi cztonkami rodziny.

7. Brak mozliwosci w przeprowadzeniu wywiadu $rodowiskowego lub trudnosci
w jego przeprowadzeniu (np. pacjent opuscit szpital jeszcze przed sporzadzeniem
wywiadu $rodowiskowego i brak jest jego danych adresowych lub pacjent jest
nieprzytomny, bez kontaktu stowno - logicznego) nie stanowig przestanki
uzasadniajacej wydanie decyzji odmawiajacej przyznania $wiadczenia opieki
zdrowotnej.

8. Sposéb  przeprowadzenia  wywiadu  powinien  by¢  dostosowany
do konkretnego stanu faktycznego, dlatego tez organ powinien wykaza¢ sie
aktywnoscig w zbieraniu materiatu dowodowego.

Nalezy podja¢ miedzy innymi nastepujace czynnosci:

1) ustalenie w Powiatowym Urzedzie Pracy czy $wiadczeniobiorca byt zarejestrowany
jako osoba bezrobotna,

2) ustalenie w Zaktadzie Ubezpieczeri Spotecznych czy swiadczeniobiorca nie figuruje
w kartotece emerytalno — rentowej i zasitkowej,

3) zwré6cenie sie do organu podatkowego w celu ustalenia dochodéw,

4) uzyskanie informacji niezbednych do ustalenia uprawnien do $wiadczen
zdrowotnych na podstawie rozeznania S$rodowiska w  ktérym zyje (zyh)
Swiadczeniobiorca (np.: poprzez rozmowy z sasiadami itd.).

5) w razie braku kontaktu stowno - logicznego ze $wiadczeniobiorca, pracownik
socjalny moze przeprowadzi¢ wywiad z rodzing. W razie braku rodziny powinien
ztozy¢  wniosek o ustanowienie opiekuna prawnego do wydzialu rodzinnego
whasciwego sadu powszechnego. Woéwczas nalezy wydaé postanowienie o
zawieszeniu postgpowania na czas oczekiwania na postanowienie sadu oraz doreczy¢
je stronie postepowania.

§ 6. 1. Na podstawie wywiadu srodowiskowego i zebranych stosownych
dokumentéw Kierownik ROPS przygotowuje projekt decyzji potwierdzajacej prawo
do $wiadczeri zdrowotnych.

2. Decyzje¢ przygotowuje sie w czterech egzemplarzach: dla $wiadczeniobiorcy,

Narodowego Funduszu Zdrowia, $wiadczeniodawcy oraz ad acta.




3. W przypadku S$mierci $wiadczeniobiorcy adresatami decyzji pozostaja
$wiadczeniodawca oraz Narodowy Fundusz Zdrowia.

§ 7. Prawo do bezptatnych $wiadczeri zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw
publicznych przystuguje od dnia zlozenia wniosku, a w przypadku udzielenia
$wiadczern w stanie naglym - od dnia udzielenia $wiadczenia, na okres 90 dni
z okresleniem czasookresu ,od —do”.

§ 8. W sytuacji nabycia przez wnioskodawce prawa do bezptatnych swiadczen
zdrowotnych z innego tytutu lub w przypadku zmiany jego sytuacji dochodowej lub
majatkowej nalezy wszcza¢ postepowanie w sprawie wygaséniecia decyzji
przyznajacej prawo do bezptatnych $wiadczeri zdrowotnych na podstawie
art. 162, 104 i 108 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. kodeks postepowania
administracyjnego ( Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071 j.t. z p6Zn. zm.), w zwiazku
z art. 54 ust. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2008r., Nr 164, poz. 1027 j.t.
z p6zn. zm.).

§ 9. Decyzje przyznajaca lub odmawiajacg przyznania prawa do $wiadczen
zdrowotnych oraz decyzje stwierdzajaca wygasniecie prawa do $wiadczen
zdrowotnych Kierownicy ROPS przekazuja pod podpis Dyrektora MOPS, dziatajacego
z upowaznienia Prezydenta Miasta Bydgoszczy.

§ 10. 1. Decyzje nalezy doreczy¢ swiadczeniobiorcy, $wiadczeniodawcy, oraz
Narodowemu Funduszowi Zdrowia postepowania, ktére powinny potwierdzié
jej odbiér whasnorecznym podpisem, lub doreczy¢ za posrednictwem poczty polskiej
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

2. W przypadku $mierci $wiadczeniobiorcy egzemplarz decyzji pozostawia sie
w aktach sprawy.

§ 11. Opisana procedura postepowania w sprawie wydawania decyzji
potwierdzajacej prawo do swiadczeri zdrowotnych ma odpowiednio zastosowanie
w stosunku do $wiadczeniobiorcy, przyjetego do szpitala i zmarlego w tym samym

dniu.




